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Persönliche Daten

Name: Kevin Akpomuje

Anschrift: Bismarckstr. 9 1/2, 86159 Augsburg

Telefon: 0821-29700223 | 0173-4286858

Email: post@kevin-akpomuje.de

Geburtstag: 30. März 1980

Geburtsort: Köln, Porz

Staatsangehörigkeit: Deutsch

Familienstand: Ledig

Aus- und Weiterbildung

12/03/2012 – 16/03/2012 TÜV SÜD Akademie, München Deutschland

geprüfter Datenschutzbeauftragter DSB-TÜV

01/04/2004 – 30/06/2004 VHS Weiterbildung in Linux Server Administration, Gilching Deutschland

01/01/2000 – 30/04/2003 Western Michigan University, Kalamazoo USA

Bachelor of Economics

01/06/1999 – 30/07/1999 3M ESPE AG, Seefeld Deutschland

Business Internship

01/09/1997 – 31/11/1999 Kalamazoo Valley Community College, Kalamazoo USA

Associate Degree in  Arts

01/02/1997 – 31/07/1997 Kalamazoo Central High School, Kalamazoo USA

High School Diploma

01/09/1990 – 31/12/1996 Christoph-Probst-Gymnasium, Gilching Deutschland

Oberstufenreife

Berufs- und Projekterfahrung

01/05/2018 – Jetzt 321 PLAY in Augsburg,

CEO und Gründer von 321 PLAY. 321 PLAY bringt Musikschüler mit Lehrern auf 

einer speziellen Online Plattform zusammen, verdient am Abo-Verkauf, 

Transaktions-Gebühren und an der Werbung / Partner.

01/10/2012 – 30/04/2018 HAMAMATSU Photonics Deutschland GmbH in Herrsching,

eingesetzt als Spezialist im Bereich Netzwerkadministration und Rechenzentrum. 

Meine Tätigkeiten beinhalten: 
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 Systemadministration: Windows-Server 2008 R2

 Einrichtung Interoute MPLS Europaweit

 Europaweite Firewall Installation und Management - Checkpoint

 Installation und Wartung der Video-Konferenz Systeme Europaweit – 
Hardware: Cisco SX20 / SX10 Software: BlueJeans

 Erfolgreiche Durchführung des Rechenzentrum Konsolidations- und 
Erneuerungs- Projekts am Standort Herrsching

 IT Betreuung: Support der 250 In-House Anwender bei alltäglichen 
Problemen (z.B. Office Anwendungen, Installation von Software, etc.)

 IT Sicherheit: Checkpoint Firewall & VPN & Spamschutz, Sophos Antiviren &
Policy Management, EMC Avamar Backup für virtuelle Maschinen sowie 
Lotus Notes- und Oracle-DB-Server

 Implementierung und Management des Mitel VoIP Clusters Europaweit

 Upgrade und Management des ESX VMware Clusters v5 zu v6

 IT-Einkauf: Server und Netzwerk-Technologie

 Datenschutzbeauftragter: Schulungen Mitarbeiter, Personalauswahl, 
Vorabkontrolle neuer Verfahren und Software, ordnungsgemäße 
Anwendung der DV-Programme, Beratung bei der Verarbeitung von 
personenbezogenen Daten, Bearbeitung von Beschwerden, Erstellung von 
Richtlinien zur Bearbeitung personenbezogener Daten, Verpflichtung auf das
Datengeheimnis, Vertretung gegenüber externen Stellen, Tätigkeitsbericht, 
Unterschriftsvollmacht

01/12/2010 – 30/09/2012 idem GmbH in München,

eingesetzt als Verantwortlicher für IT Projekte mit Schwerpunkt 

Warenwirtschaftsysteme und IT-Einkauf. Meine Tätigkeiten beinhalten: 

 System Administration: Migration eines SBS 2003 Servers in Virtuelle 
Umgebung (VMWare). Aufteilung des SBS System in eigenständige 
Exchange 2010 (mit OWA), Domain Controller, Terminal- und Application 
Server auf Basis von Windows 2008 R2. Implementierung eines vSphere 
Cluster angebunden via ISCSI Storage. Umzug des Active-Directory auf 
Windows 2008 R2 und Optimierung der Rechte. Administration der 
OpenCom Telefonanlage. Einrichtung und Auswertung eines internen 
Ticket-System (ManageEngine)

 IT Betreuung: Support der 25 In-House Anwender bei alltäglichen 
Problemen (z.B. Office Anwendungen, Installation von Software, etc.)

 Webdesign: Screen-Design (Skizzen -> Adobe Illustrator & Photoshop) 
Umsetzung im Typo3 CMS  sowie CSS Anpassung, sowie redaktionelle 
Tätigkeiten

 SEO: Optimierung der Webseiten für die Suchmaschinen
 IT Sicherheit: Astaro Firewall & VPN & Spamschutz, F-Secure Antiviren & 

Group Policy Management, Symantec Backup Exec für virtuelle Maschinen 
sowie Exchange- und SQL-Server

 Warenwirtschaftsysteme: Upgrade von Microsoft Dynamics NAV auf 

Version 2009, sowie Umstellung auf MS SQL Datenbank

 IT-Einkauf: Server, PCs und Laptops 

 Datenschutzbeauftragter: Schulungen Mitarbeiter, Personalauswahl, 

Vorabkontrolle neuer Verfahren und Software, ordnungsgemäße 

Anwendung der DV-Programme, Beratung bei der Verarbeitung von 

personenbezogenen Daten, Bearbeitung von Beschwerden, Erstellung von 

Richtlinien zur Bearbeitung personenbezogener Daten, Verpflichtung auf 

das Datengeheimnis, Vertretung gegenüber externen Stellen, 
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Tätigkeitsbericht, Unterschriftsvollmacht

01/11/2009 – 31/11/2010 I.K. Hofmann GmbH, 

eingesetzt als kaufmännischer Mitarbeiter bei der Firma O2 in München:

Arbeit mit dem Ticket-System BMC Remedy inkl. der Priorisierung der Tickets

 Telefonischer Support der Anwender in englischer und deutscher Sprache

 Zusätzlich Remote-Support für ca. 4.500 Mitarbeiter deutschlandweit mit 

Hilfe von Enteo Remote

 Priorisierung der Tickets und Abstimmung mit dem Major Incident Support 

bei unternehmenskritischen Ausfällen

 Einpflegen der Email-Support-Anfragen in BMC Remedy

01/03/2009 – 31/10/2009 Randstad IT-Services neu: YACHT TECCON Enginieering GmbH & Co. KG, 

eingesetzt als 1st Level IT-Support Mitarbeiter bei der Firma O2 in München:

Arbeit mit dem Ticket-System BMC Remedy inkl. der Priorisierung der Tickets

 Telefonischer Support in Englisch und Deutsch

 Zusätzlich Remote-Support für ca. 4.500 Mitarbeiter deutschlandweit mit 

Hilfe von Enteo Remote

 Priorisierung der Tickets und Abstimmung mit dem Major Incident Support 

bei unternehmenskritischen Ausfällen

 Einpflegen der Email-Support-Anfragen in BMC Remedy

01/03/2008 – 28/02/2009 Randstad IT-Services, 

eingesetzt als 3rd Level IT-Support Mitarbeiter bei der Firma ResMed in 

Martinsried: Arbeit mit dem Ticket-System Service-Now

 Persönlicher und telefonischer Support der Anwender in englischer und 

deutscher Sprache vorort in Martinsried

 Zusätzlich Remote-Support für ca. 600 Mitarbeiter europaweit mit Hilfe von 

Remote-Tools

 SUN-Ray Rollout für ca. 120 Mitarbeiter sowie Unterstützung der 

Mitarbeiter bei der Migration von Windows XP Office-PC auf das Terminal-

Server Environment

 Useradministration (New Employee & Employee Departure), d.h.: 

Verwaltung im Active Directory, CISCO Call-Manager, BlackBerry Server, 

Oracle und IXI-Fax

 Monitoring der Server und Netzwerke mit Hilfe von NAGIOS und entweder 

Behebung oder Eskalation an das Third Level Team

 Lagerverwaltung für das IT Equipment

 Installation und Training der „Key-User“ im Umgang mit der 

Schulungssoftware Net Support School

 Betreuung der Hard- und Software

 Backups

 Konfiguration der Rechner

01/04/2007 – 28/02/2008 Randstad IT-Services, 

eingesetzt als 1st & 2nd Level IT-Support Mitarbeiter bei der Firma SCA 

HYGIENE PRODUCTS AG in München:

 Persönlicher und telefonischer Support der Anwender in englisch und 

deutscher Sprache
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 Betreuung der Hard- und Software

 Backups

 Useradministration

 Konfiguration der Rechner

 VIP Support (Vorstandsebene)

17/02/2007 – 30/03/2007 GfK AG in München,
eingesetzt als CATI. CATI ist das computergesteuerte Telefoninterview
(Computer Assisted Telephone Interview) zur Gewinnung von Informationen.

 Durchführung von  Interviews
 Computergestütztes Ausfüllen der Fragebögen

15/01/2007 – 16/02/2007 3M ESPE AG in Seefeld, 

eingesetzt im Bereich Sales & Marketing
 Pflege der Regware Datenbank
 Erfassung neuer Bestellungen in Regware sowie SAP
 Verbesserung der Schnittstelle zwischen Regware und SAP

01/11/2006 – 14/01/2007 TNS Infratest GmbH in München, 
eingesetzt bei TNS Infratel (Out-Bound Call-Center) als CATI-Interviewer 

 Durchführung von B2B Interviews in Englisch (USA & GB)
 Computergestütztes Ausfüllen der Fragebögen

02/05/2006 – 31/10/2006 3M ESPE AG in Seefeld, 

eingesetzt im Bereich Hardware-Rollout
 Organisation des Hardware-Rollouts
 Installation von WIN XP auf die neuen PCs und Laptops mittels Net-Install
 Austausch der Rechner: inkl. Katalogisierung, Datensicherung, 

Ersteinweisung der Benutzer und Ergonomie-Schulung
 Formatierung und Vorbereitung für den Versand der alten PCs und Laptops

01/11/2005 – 01/05/2006 TNS Infratest GmbH in München,
eingesetzt bei TNS Infratel (Out-Bound Call-Center) als CATI-Interviewer 

 Durchführung von B2B Interviews in Englisch (USA & GB)
 Computergestütztes Ausfüllen der Fragebögen

01/05/2003 – 31/10/2005 VERSDIREKT GbR in Gilching,

als IT Spezialist im Bereich Webdesign, Systemadministration, SEO, IT 

Sicherheit & Betreuung

 IT Betreuung: Support der 30 In-House Anwender bei alltäglichen 
Problemen (Email, PDF umwandeln, Hardware und Softwarebetreuung, 
Installation von Versicherungssoftware, etc.). Support von ca. 250 
Anwender  

 Webdesign: Screen-Design (Skizzen -> Adobe Illustrator & Photoshop) 
Umsetzung mit Dreamweaver sowie CSS, händische Optimierung des 
HTML Codes und Integration der PHP, XHTML Elemente.

 System Administration: Planung, Installation, Konfiguration und Pflege der 
Linux & Windows Server

 SEO: Optimierung der Webseiten für die Suchmaschinen
 IT Sicherheit: Firewall, Antiviren, Backup, Spammail Schutz

01/09/2000 – 30/04/2003 Western Michigan University in Kalamazoo (USA),
als Systemadministrator zur Administration von Computersystemen des 
fakultätsweiten Rechnerbetriebes

 Schwerpunkt: Die Systemadministration von Serversystemen und 
Arbeitsplätzen unter Linux und Microsoft Windows, die Konfiguration von 
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Anwendungsprogrammen, die Pflege von Hardware und 
Benutzerbetreuung. 

 Sicherheit: Einweisung der Studenten in Grundlagen der IT Sicherheit 
(Antiviren, Backup...) sowie Unterstützung bei Probe-Feueralarmen

 Hardware: Fehlersuche bei PCs und Laptops der Studenten 
 Software: Unterstützung der Studenten bei Softwarefragen (Email, Grafik, 

MS Office, Dreamweaver, Minitab, ...) 

01/09/1998 – 31/07/2000 Kalamazoo Valley Community College in Kalamazoo (USA),
als Deutsch- und Chemie-Tutor

 Unterstützung bei Hausaufgaben
 Hilfe bei der Vorbereitung für Tests
 Mittler zwischen Studenten und Professor

sowie als Journalist für die „Tower Times“, wöchentliche College Zeitung.

Qualifikationen
Legende

Spezialist: Vollständige Beherrschung des Themas - Fachliche Autorität - Fähigkeit zur Anleitung
anderer - über 3 Jahre Erfahrung

Sehr gute Praxiskenntnisse: Beherrschung des Fachgebietes - Hilfestellung für Andere - Einschlägige praktische 
Erfahrung - Benötigt nur noch unter bestimmten Umständen Informationen von Dritten

Gute Praxiskenntnisse: Gute Fähigkeiten im Fachgebiet - Kenntnisse selbständig anwendbar -Praxiserprobt - 
Unterstützung durch Dritte bei schwierigen Fragestellungen

Basiskenntnisse: Verständnis über die grundlegenden Zusammenhänge - Erste praktische Erfahrung - 
Unterstützung durch Dritte z. T. erforderlich

Systemadministration

MS-Windows / MS Server
Spezialist: MS Windows 2008 R2, MS Windows SBS 2011, Exchange 2010

Sehr gute Praxiskenntnisse: MS-Windows Server 2012, Active Directory, SharePoint Portal Server

Gute Praxiskenntnisse: MS-Exchange Server

Fernwartung
Spezialist: AnyDesk Free, MSTSC, TeamViewer

Basiskenntnisse: RealVNC, DameWare, Synergy

Datenbanken
Sehr gute Praxiskenntnisse: MS-SQL Server 2008

Gute Praxiskenntnisse: MS-Access, MySQL, PostgreSQL, NOSQL (MongoDB, Redis)
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Virtualisierung
Sehr gute Praxiskenntnisse: VMWare vSphere 5 & 6, VMWare Workstation

UNIX / Linux / Sonstige Server
Sehr gute Praxiskenntnisse: MacOS, Ubuntu

Gute Praxiskenntnisse: Linux (RPM – RedHat/SuSE ...), Linux (deb – Debian und Derivate), SAMBA, Apache
Webserver, Shell-Skripting, LAMP, SUN Solaris, 

Basiskenntnisse: FreeBSD/OpenBSD/NetBSD, Novell, Postfix / Sendmail, Tomcat Server, Lotus Domi-
no, SQUID

Datensicherung
Spezialist: Acronis True Image, EMC Avamar Backup & Recovery

Gute Praxiskenntnisse: Veeam, Symantec Backup Exec, VMWare Snapshots

Softwareverteilung
Gute Praxiskenntnisse: MSI Erstellung

Netzwerkadministration

Protokolle
Sehr gute Praxiskenntnisse: Ethernet, TCP/IP, LAN, WLAN

Basiskenntnisse: WAN, IPX/SPX

Netzwerkmanagement
Sehr gute Praxiskenntnisse: The Dude, PRTG Network Monitor, Nagios, GFI Lan Guard

Basiskenntnisse: Wireshark, LANmanager, IntelLanDesk Manager

Telekommunikation
Spezialist: ISDN, DSL, VoIP, ADSL, UMTS, GSM, Bluetooth, VDSL

Netzwerk Herstellerabhängig
Gute Praxiskenntnisse: Linksys, Netgear, HP, D-Link, Ayaya, FritzBox

Internet

Entwicklungssprachen
Spezialist: HTML, CSS

Gute Praxiskenntnisse: PHP

Basiskenntnisse: JavaScript, XML, Jquery, SOAP

Design
Spezialist:  Adobe Photoshop, Indesign, Illustrator

Basiskenntnisse: Adobe Flash

Umgebungen / Content Management System
Spezialist: Typo3, WordPress, Joomla

Softwareentwicklung

Sprachen
Gute Praxiskenntnisse: PHP, MySQL, Glassfish, Python

Basiskenntnisse: C / C++, Visual Basic, JavaScript, Java
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Schwerpunkt
Sehr gute Praxiskenntnisse: Anwendungs- und Webentwicklung

Basiskenntnisse: Hardware nah (Telematikgeräte)

Umgebungen
Sehr gute Praxiskenntnisse: PyCharm, Visual Studio

Basiskenntnisse: Eclipse & Netbeans IDE, 

IFS ERP System

Tätigkeiten / Umfeld
Basiskenntnisse: Basisadministration IFS Applications 7, Data Migration 7 zu 8

Security

Themen
Sehr gute Praxiskenntnisse: Astaro OpenVPN, Check Point Firewall, pfSense, Endian Firewall

Gute Praxiskenntnisse: Intrusion Detection, Verschlüsselungsverfahren PGP

Anwendungssoftware

Office
Spezialist: MS-Office, OpenOffice / LibreOffice, MS-Visio

Sehr gute Praxiskenntnisse: Lotus Notes

Sonstiges
Sehr gute Praxiskenntnisse: Photoshop

Basiskenntnisse: Affinity Photo

Sonstiges

Tätigkeiten und Projektschwerpunkte
Spezialist: Schulung, UserHelpDesk (UHD), Support 1st / 2nd-level / 3rd-level, Systemadminis-

tration, Netzwerksicherheit

Sehr gute Praxiskenntnisse: Video Conference Systeme (BlueJeans, CISCO), Mitel Collab & Phone, 

Gute Praxiskenntnisse: Projektleitung/-management

Branchen
Spezialist: IT Dienstleister, Transport & Logistik

Sehr gute Praxiskenntnisse: Industrie, Banken / Versicherungen, Universität, Telekommunikation

Basiskenntnisse: Wirtschaftswissenschaftliche Einrichtungen

Sonstige Kenntnise
Spezialist: Suchmaschinenoptimierung, Migrations- und Rollout Projekte 

Sehr gute Praxiskenntnisse: PHPBB 2, Internet Marketing (PPC)

Gute Praxiskenntnisse: Macromedia Dreamweaver, Screen Design, Anwender Betreuung

Sprachkenntnisse

Spezialist: Deutsch, Englisch
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Ehrenamt

Gemeinderat: Mitglied des Gilchinger Gemeinderats für die Legislaturperiode vom 01/05/2008 bis
30/04/2014. Stellvertretender Fraktionssprecher von Bündnis 90 / Die Grünen mit Sitz
im Personal- & Finanzausschuß, Rechnungsprüfungsausschuß und Haupt- & Bauaus-
schuß. 

Jugendreferent: Wahl zum Jugendreferenten der Gemeinde Gilching in der Gemeinderatssitzung vom
06/05/2008. Aufgaben: 1) die Gemeinde in Angelegenheiten der Jugend zu beraten
und zu informieren, 2) kontinuierlichen Kontakt zu den VertreterInnen der Jugendar-
beit und den Jugendlichen zu halten.

Kreisjugendring Starnberg: Wahl zum Besitzer des Kreisjugendrings Starnberg am 19/03/2010. Der Kreisjugend-
ring bezieht Stellung und tritt für wichtige gesellschaftliche und jugendpolitische Belan-
ge ein. An erster Stelle stehen die Interessen von Kindern und Jugendlichen.

Bündnis 90 / Die Grünen: Mitglied seit 01/01/2004 und Ortsvorstand der Grünen Gilching seit 01/04/2006. Sowie
stellvertretender  Fraktionssprecher  seit  01/05/2008.  Betreuung  der  Webseiten  des
Orts- und Kreisverbands mittels CMS-System.
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