Personliche Daten

CURRICULUM VITA

Name:

Anschrift:

Telefon:

Email:

Geburtstag:
Geburtsort:
Staatsangehorigkeit:

Familienstand:

Kevin Akpomuje

Bismarckstr. 9 1/2, 86159 Augsburg
0821-29700223 | 0173-4286858
post@kevin-akpomuje.de

30. Marz 1980

Kdln, Porz

Deutsch

Ledig

Aus- und Weiterbildung

12/03/2012 - 16/03/2012

01/04/2004 — 30/06/2004
01/01/2000 — 30/04/2003

01/06/1999 — 30/07/1999

01/09/1997 - 31/11/1999

01/02/1997 — 31/07/1997

01/09/1990 — 31/12/1996

TUV SUD Akademie, Miinchen Deutschland

geprifter Datenschutzbeauftragter DSB-TUV

VHS Weiterbildung in Linux Server Administration, Gilching Deutschland
Western Michigan University, Kalamazoo USA

Bachelor of Economics

3M ESPE AG, Seefeld Deutschland

Business Internship

Kalamazoo Valley Community College, Kalamazoo USA
Associate Degree in Arts

Kalamazoo Central High School, Kalamazoo USA

High School Diploma

Christoph-Probst-Gymnasium, Gilching Deutschland

Oberstufenreife

Berufs- und Projekterfahrung

01/05/2018 — Jetzt

01/10/2012 - 30/04/2018

Kevin Akpomuje

321 PLAY in Augsburg,

CEO und Griinder von 321 PLAY. 321 PLAY bringt Musikschuler mit Lehrern auf
einer speziellen Online Plattform zusammen, verdient am Abo-Verkauf,
Transaktions-Gebuhren und an der Werbung / Partner.

HAMAMATSU Photonics Deutschland GmbH in Herrsching,

eingesetzt als Spezialist im Bereich Netzwerkadministration und Rechenzentrum.
Meine Tatigkeiten beinhalten:
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Systemadministration: Windows-Server 2008 R2
Einrichtung Interoute MPLS Europaweit
Europaweite Firewall Installation und Management - Checkpoint

Installation und Wartung der Video-Konferenz Systeme Europaweit —
Hardware: Cisco SX20 / SX10 Software: BlueJeans

Erfolgreiche Durchfiihrung des Rechenzentrum Konsolidations- und
Erneuerungs- Projekts am Standort Herrsching

IT Betreuung: Support der 250 In-House Anwender bei alltdglichen
Problemen (z.B. Office Anwendungen, Installation von Software, etc.)

IT Sicherheit: Checkpoint Firewall & VPN & Spamschutz, Sophos Antiviren &
Policy Management, EMC Avamar Backup fir virtuelle Maschinen sowie
Lotus Notes- und Oracle-DB-Server

Implementierung und Management des Mitel VolP Clusters Europaweit
Upgrade und Management des ESX VMware Clusters v5 zu v6

IT-Einkauf: Server und Netzwerk-Technologie

Datenschutzbeauftragter: Schulungen Mitarbeiter, Personalauswabhl,
Vorabkontrolle neuer Verfahren und Software, ordnungsgemale
Anwendung der DV-Programme, Beratung bei der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten, Bearbeitung von Beschwerden, Erstellung von
Richtlinien zur Bearbeitung personenbezogener Daten, Verpflichtung auf das
Datengeheimnis, Vertretung gegentiber externen Stellen, Tatigkeitsbericht,
Unterschriftsvollmacht

01/12/2010 — 30/09/2012 idem GmbH in Miinchen,

eingesetzt als Verantwortlicher fiir IT Projekte mit Schwerpunkt
Warenwirtschaftsysteme und IT-Einkauf. Meine Tatigkeiten beinhalten:

Kevin Akpomuje

System Administration: Migration eines SBS 2003 Servers in Virtuelle
Umgebung (VMWare). Aufteilung des SBS System in eigenstandige
Exchange 2010 (mit OWA), Domain Controller, Terminal- und Application
Server auf Basis von Windows 2008 R2. Implementierung eines vSphere
Cluster angebunden via ISCSI Storage. Umzug des Active-Directory auf
Windows 2008 R2 und Optimierung der Rechte. Administration der
OpenCom Telefonanlage. Einrichtung und Auswertung eines internen
Ticket-System (ManageEngine)

IT Betreuung: Support der 25 In-House Anwender bei alltaglichen
Problemen (z.B. Office Anwendungen, Installation von Software, etc.)
Webdesign: Screen-Design (Skizzen -> Adobe lllustrator & Photoshop)
Umsetzung im Typo3 CMS sowie CSS Anpassung, sowie redaktionelle
Tatigkeiten

SEO: Optimierung der Webseiten fir die Suchmaschinen

IT Sicherheit: Astaro Firewall & VPN & Spamschutz, F-Secure Antiviren &
Group Policy Management, Symantec Backup Exec fir virtuelle Maschinen
sowie Exchange- und SQL-Server

Warenwirtschaftsysteme: Upgrade von Microsoft Dynamics NAV auf
Version 2009, sowie Umstellung auf MS SQL Datenbank

IT-Einkauf: Server, PCs und Laptops

Datenschutzbeauftragter: Schulungen Mitarbeiter, Personalauswahl,
Vorabkontrolle neuer Verfahren und Software, ordnungsgemale
Anwendung der DV-Programme, Beratung bei der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten, Bearbeitung von Beschwerden, Erstellung von
Richtlinien zur Bearbeitung personenbezogener Daten, Verpflichtung auf
das Datengeheimnis, Vertretung gegenuiber externen Stellen,
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Tatigkeitsbericht, Unterschriftsvollmacht

01/11/2009 - 31/11/2010 I.K. Hofmann GmbH,

eingesetzt als kaufmannischer Mitarbeiter bei der Firma O2 in Minchen:
Arbeit mit dem Ticket-System BMC Remedy inkl. der Priorisierung der Tickets
e Telefonischer Support der Anwender in englischer und deutscher Sprache

e Zusatzlich Remote-Support fur ca. 4.500 Mitarbeiter deutschlandweit mit
Hilfe von Enteo Remote

e Priorisierung der Tickets und Abstimmung mit dem Major Incident Support
bei unternehmenskritischen Ausfallen

o Einpflegen der Email-Support-Anfragen in BMC Remedy

01/03/2009 - 31/10/2009 Randstad IT-Services neu: YACHT TECCON Enginieering GmbH & Co. KG,
eingesetzt als 1% Level IT-Support Mitarbeiter bei der Firma O2 in Miinchen:
Arbeit mit dem Ticket-System BMC Remedy inkl. der Priorisierung der Tickets
e Telefonischer Support in Englisch und Deutsch

e Zusatzlich Remote-Support fir ca. 4.500 Mitarbeiter deutschlandweit mit
Hilfe von Enteo Remote

e Priorisierung der Tickets und Abstimmung mit dem Major Incident Support
bei unternehmenskritischen Ausfallen

o Einpflegen der Email-Support-Anfragen in BMC Remedy
01/03/2008 — 28/02/2009 Randstad IT-Services,

eingesetzt als 3™ Level IT-Support Mitarbeiter bei der Firma ResMed in
Martinsried: Arbeit mit dem Ticket-System Service-Now

e Personlicher und telefonischer Support der Anwender in englischer und
deutscher Sprache vorort in Martinsried

e Zusatzlich Remote-Support flir ca. 600 Mitarbeiter europaweit mit Hilfe von
Remote-Tools

e SUN-Ray Rollout fiir ca. 120 Mitarbeiter sowie Unterstitzung der
Mitarbeiter bei der Migration von Windows XP Office-PC auf das Terminal-
Server Environment

o Useradministration (New Employee & Employee Departure), d.h.:
Verwaltung im Active Directory, CISCO Call-Manager, BlackBerry Server,
Oracle und IXI-Fax

e Monitoring der Server und Netzwerke mit Hilfe von NAGIOS und entweder
Behebung oder Eskalation an das Third Level Team

e Lagerverwaltung fiir das IT Equipment

o Installation und Training der ,Key-User® im Umgang mit der
Schulungssoftware Net Support School

e Betreuung der Hard- und Software
o Backups
o Konfiguration der Rechner

01/04/2007 — 28/02/2008 Randstad IT-Services,

eingesetzt als 1% & 2" Level IT-Support Mitarbeiter bei der Firma SCA
HYGIENE PRODUCTS AG in Minchen:

e Personlicher und telefonischer Support der Anwender in englisch und
deutscher Sprache
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17/02/2007 — 30/03/2007

15/01/2007 — 16/02/2007

01/11/2006 — 14/01/2007

02/05/2006 — 31/10/2006

01/11/2005 - 01/05/2006

01/05/2003 — 31/10/2005

01/09/2000 — 30/04/2003

Kevin Akpomuje

e Betreuung der Hard- und Software
e Backups

e Useradministration

o Konfiguration der Rechner

e VIP Support (Vorstandsebene)

GfK AG in Miinchen,
eingesetzt als CATI. CATI ist das computergesteuerte Telefoninterview
(Computer Assisted Telephone Interview) zur Gewinnung von Informationen.
e Durchfuhrung von Interviews
e Computergestitztes Ausfiillen der Fragebdgen

3M ESPE AG in Seefeld,

eingesetzt im Bereich Sales & Marketing
o Pflege der Regware Datenbank
e Erfassung neuer Bestellungen in Regware sowie SAP
e Verbesserung der Schnittstelle zwischen Regware und SAP

TNS Infratest GmbH in Miinchen,

eingesetzt bei TNS Infratel (Out-Bound Call-Center) als CATI-Interviewer
e Durchfiihrung von B2B Interviews in Englisch (USA & GB)
o Computergestitztes Ausfiillen der Fragebdgen

3M ESPE AG in Seefeld,

eingesetzt im Bereich Hardware-Rollout
e Organisation des Hardware-Rollouts
e Installation von WIN XP auf die neuen PCs und Laptops mittels Net-Install
o Austausch der Rechner: inkl. Katalogisierung, Datensicherung,
Ersteinweisung der Benutzer und Ergonomie-Schulung
e Formatierung und Vorbereitung fir den Versand der alten PCs und Laptops

TNS Infratest GmbH in Miinchen,

eingesetzt bei TNS Infratel (Out-Bound Call-Center) als CATI-Interviewer
e Durchfiihrung von B2B Interviews in Englisch (USA & GB)
o Computergestitztes Ausfiillen der Fragebdgen

VERSDIREKT GbR in Gilching,
als IT Spezialist im Bereich Webdesign, Systemadministration, SEO, IT
Sicherheit & Betreuung

e IT Betreuung: Support der 30 In-House Anwender bei alltaglichen
Problemen (Email, PDF umwandeln, Hardware und Softwarebetreuung,
Installation von Versicherungssoftware, etc.). Support von ca. 250
Anwender

o Webdesign: Screen-Design (Skizzen -> Adobe lllustrator & Photoshop)
Umsetzung mit Dreamweaver sowie CSS, handische Optimierung des
HTML Codes und Integration der PHP, XHTML Elemente.

e System Administration: Planung, Installation, Konfiguration und Pflege der
Linux & Windows Server

e SEO: Optimierung der Webseiten fir die Suchmaschinen

e |T Sicherheit: Firewall, Antiviren, Backup, Spammail Schutz

Western Michigan University in Kalamazoo (USA),
als Systemadministrator zur Administration von Computersystemen des
fakultatsweiten Rechnerbetriebes
e Schwerpunkt: Die Systemadministration von Serversystemen und
Arbeitsplatzen unter Linux und Microsoft Windows, die Konfiguration von
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Anwendungsprogrammen, die Pflege von Hardware und
Benutzerbetreuung.

e Sicherheit: Einweisung der Studenten in Grundlagen der IT Sicherheit
(Antiviren, Backup...) sowie Unterstitzung bei Probe-Feueralarmen

e Hardware: Fehlersuche bei PCs und Laptops der Studenten

o Software: Unterstitzung der Studenten bei Softwarefragen (Email, Grafik,
MS Office, Dreamweaver, Minitab, ...)

01/09/1998 — 31/07/2000 Kalamazoo Valley Community College in Kalamazoo (USA),
als Deutsch- und Chemie-Tutor
e Unterstiitzung bei Hausaufgaben
o Hilfe bei der Vorbereitung fur Tests
e Mittler zwischen Studenten und Professor
sowie als Journalist fur die ,Tower Times“, wochentliche College Zeitung.

Qualifikationen
Legende

Spezialist: Vollstandige Beherrschung des Themas - Fachliche Autoritat - Fahigkeit zur Anleitung
anderer - Uber 3 Jahre Erfahrung

Sehr gute Praxiskenntnisse: Beherrschung des Fachgebietes - Hilfestellung fiir Andere - Einschlagige praktische
Erfahrung - Bendtigt nur noch unter bestimmten Umsténden Informationen von Dritten

Gute Praxiskenntnisse: Gute Fahigkeiten im Fachgebiet - Kenntnisse selbstandig anwendbar -Praxiserprobt -
Unterstitzung durch Dritte bei schwierigen Fragestellungen

Basiskenntnisse: Verstandnis Uber die grundlegenden Zusammenhange - Erste praktische Erfahrung -
Unterstitzung durch Dritte z. T. erforderlich

Systemadministration
MS-Windows / MS Server

Spezialist: MS Windows 2008 R2, MS Windows SBS 2011, Exchange 2010

Sehr gute Praxiskenntnisse: MS-Windows Server 2012, Active Directory, SharePoint Portal Server

Gute Praxiskenntnisse: MS-Exchange Server
Fernwartung
Spezialist: AnyDesk Free, MSTSC, TeamViewer
Basiskenntnisse: RealVNC, DameWare, Synergy
Datenbanken
Sehr gute Praxiskenntnisse: MS-SQL Server 2008
Gute Praxiskenntnisse: MS-Access, MySQL, PostgreSQL, NOSQL (MongoDB, Redis)
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Virtualisierung

Sehr gute Praxiskenntnisse:

VMWare vSphere 5 & 6, VMWare Workstation

UNIX/ Linux / Sonstige Server

Sehr gute Praxiskenntnisse:

Gute Praxiskenntnisse:

Basiskenntnisse:

MacOS, Ubuntu

Linux (RPM — RedHat/SuSE ...), Linux (deb — Debian und Derivate), SAMBA, Apache
Webserver, Shell-Skripting, LAMP, SUN Solaris,

FreeBSD/OpenBSD/NetBSD, Novell, Postfix / Sendmail, Tomcat Server, Lotus Domi-
no, SQUID

Datensicherung

Spezialist:

Gute Praxiskenntnisse:

Acronis True Image, EMC Avamar Backup & Recovery

Veeam, Symantec Backup Exec, VMWare Snapshots

Softwareverteilung

Gute Praxiskenntnisse:

MSI Erstellung

Netzwerkadministration

Protokolle

Sehr gute Praxiskenntnisse:

Basiskenntnisse:

Ethernet, TCP/IP, LAN, WLAN
WAN, IPX/SPX

Netzwerkmanagement

Sehr gute Praxiskenntnisse:

Basiskenntnisse:

The Dude, PRTG Network Monitor, Nagios, GFI Lan Guard
Wireshark, LANmanager, IntelLanDesk Manager

Telekommunikation

Spezialist:

ISDN, DSL, VolP, ADSL, UMTS, GSM, Bluetooth, VDSL

Netzwerk Herstellerabhdngig

Gute Praxiskenntnisse:

Linksys, Netgear, HP, D-Link, Ayaya, FritzBox

Internet

Entwicklungssprachen

Spezialist:
Gute Praxiskenntnisse:

Basiskenntnisse:

HTML, CSS
PHP
JavaScript, XML, Jquery, SOAP

Design

Spezialist:

Basiskenntnisse:

Adobe Photoshop, Indesign, lllustrator
Adobe Flash

Umgebungen / Content Management System

Spezialist:

Typo3, WordPress, Joomla

Softwareentwicklung

Sprachen

Gute Praxiskenntnisse:

Basiskenntnisse:

PHP, MySQL, Glassfish, Python

C / C++, Visual Basic, JavaScript, Java

Kevin Akpomuje
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Schwerpunkt

Sehr gute Praxiskenntnisse:

Basiskenntnisse:

Anwendungs- und Webentwicklung

Hardware nah (Telematikgerate)

Umgebungen

Sehr gute Praxiskenntnisse:

Basiskenntnisse:

PyCharm, Visual Studio
Eclipse & Netbeans IDE,

IFS ERP System
Tatigkeiten / Umfeld

Basiskenntnisse:

Basisadministration IFS Applications 7, Data Migration 7 zu 8

Security

Themen

Sehr gute Praxiskenntnisse:

Gute Praxiskenntnisse:

Astaro OpenVPN, Check Point Firewall, pfSense, Endian Firewall

Intrusion Detection, Verschliisselungsverfahren PGP

Anwendungssoftware
Office
Spezialist: MS-Office, OpenOffice / LibreOffice, MS-Visio

Sehr gute Praxiskenntnisse:

Lotus Notes

Sonstiges

Sehr gute Praxiskenntnisse:

Basiskenntnisse:

Photoshop
Affinity Photo

Sonstiges

Tatigkeiten und Projektschwerpunkte

Spezialist:

Sehr gute Praxiskenntnisse:

Gute Praxiskenntnisse:

Schulung, UserHelpDesk (UHD), Support 1st / 2nd-level / 3rd-level, Systemadminis-
tration, Netzwerksicherheit

Video Conference Systeme (BluedJeans, CISCQO), Mitel Collab & Phone,

Projektleitung/-management

Branchen

Spezialist:
Sehr gute Praxiskenntnisse:

Basiskenntnisse:

IT Dienstleister, Transport & Logistik
Industrie, Banken / Versicherungen, Universitat, Telekommunikation

Wirtschaftswissenschaftliche Einrichtungen

Sonstige Kenntnise

Spezialist:
Sehr gute Praxiskenntnisse:

Gute Praxiskenntnisse:

Suchmaschinenoptimierung, Migrations- und Rollout Projekte
PHPBB 2, Internet Marketing (PPC)

Macromedia Dreamweaver, Screen Design, Anwender Betreuung

Sprachkenntnisse

| Spezialist:

Deutsch, Englisch

Kevin Akpomuje
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Ehrenamt

Gemeinderat:

Jugendreferent:

Kreisjugendring Starnberg:

Biindnis 90 / Die Griinen:

Mitglied des Gilchinger Gemeinderats fir die Legislaturperiode vom 01/05/2008 bis
30/04/2014. Stellvertretender Fraktionssprecher von Biindnis 90 / Die Grinen mit Sitz
im Personal- & Finanzausschuf3, Rechnungsprufungsausschufd und Haupt- & Bauaus-
schul3.

Wahl zum Jugendreferenten der Gemeinde Gilching in der Gemeinderatssitzung vom
06/05/2008. Aufgaben: 1) die Gemeinde in Angelegenheiten der Jugend zu beraten
und zu informieren, 2) kontinuierlichen Kontakt zu den Vertreterinnen der Jugendar-
beit und den Jugendlichen zu halten.

Wahl zum Besitzer des Kreisjugendrings Starnberg am 19/03/2010. Der Kreisjugend-
ring bezieht Stellung und tritt fiir wichtige gesellschaftliche und jugendpolitische Belan-
ge ein. An erster Stelle stehen die Interessen von Kindern und Jugendlichen.

Mitglied seit 01/01/2004 und Ortsvorstand der Griinen Gilching seit 01/04/2006. Sowie
stellvertretender Fraktionssprecher seit 01/05/2008. Betreuung der Webseiten des
Orts- und Kreisverbands mittels CMS-System.

Kevin Akpomuje
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HAMAMOTSLE

PHOTON IS OUR BUSINESS

Zeugnis

Herr Kevin Akpomuje, geboren am 30.03.1980 in KélIn, trat am 01.10.2012 in unser Unternehmen
ein und war als IT-Spezialist tatig.

Im Rahmen dieser Tatigkeit flhrte er insbesondere folgende Aufgaben aus:

Systemadministration: Windows-Server

Einrichtung Interoute MPLS Europaweit

Europaweite Firewall Installation und Management — Checkpoint davor Barracuda

Installation und Wartung der Video-Konferenz Systeme Europaweit — Hardware: Cisco

SX20/ SX10 Software: BlueJeans

e Durchfiihrung des Rechenzentrum Konsolidations- und Erneuerungs- Projekts am Standort
Herrsching

o IT Betreuung: Support der 250 In-House Anwender bei alltdglichen Problemen (z.B. Office
Anwendungen, Installation von Software, etc.)

e IT Sicherheit: Checkpoint Firewall & VPN & Spamschutz, Sophos Antiviren & Policy

Management, EMC Avamar Backup fiir virtuelle Maschinen sowie Lotus Notes- und Oracle-

DB-Server

Implementierung und Management des Mitel \VolP Clusters Europaweit

Upgrade und Management des ESX VMware Clusters v5 zu v6

IT-Einkauf Beratung zu Server und Netzwerk-Technologie

Europaweite Avaya Netzwerk Management

Datenschutzbeauftragter, z.B. Firmenhandy Policy,

* 9 & o @

Herr Akpomuje verfugt Uber ein duRerst umfassendes und hervorragendes Fachwissen, das er zur
Bewaltigung seiner Aufgaben stets sehr sicher und erfolgreich einsetzte.

Er war ein stets duerst motivierter Mitarbeiter. Schwierige Aufgaben ging er mit groBem Elan an
und fand immer sinnvolle und praktikable Lésungen.

Herr Akpomuje war sehr zuverldssig und sein Arbeitsstil war stets geprégt durch sehr sorgféltige
Planung und Systematik.

Seine Arbeitsergebnisse waren, auch bei wechselnden Anforderungen und unter schwierigen
Bedingungen, stets von sehr guter Qualitat.
Dabei war er auch erhéhtem Zeitdruck und Arbeitsaufwand gut gewachsen.

HAMAMATSU PHOTONICS DEUTSCHLAND GMBH

Adresse: Bankverbindungen: Handelsregister:
f Tokyo-Mi

Arzbergersir. 10 The Bank of

Minchen HRB

E-Re

DEOT 3007 0700 0000 2208 74

Tel: +-49 (0) 8152
11K

Fax: Swilt-BIC-Code: DEUT DE MM XXX | IBAN: DES4 7007 0010 0175 1304 00
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HAMAMATSUD

PHOTON IS OUR BUSINESS

Herr Akpomuje erledigte die ihm Ubertragenen Aufgaben stets zu unserer vollen Zufriedenheit.
Sein Verhalten gegentiiber Vorgesetzten, Kollegen und Externen war stets einwandfrei.

Herr Akpomuje scheidet mit dem heutigen Tag auf eigenen Wunsch aus unserem Unternehmen
aus.

Wir bedauern dies sehr und danken ihm fiir seine hervorragende Mitarbeit. Auf seinem weiteren
Berufs- und Lebensweg wiinschen wir ihm alles Gute und weiterhin viel Erfolg.

Herrsching, den 30.04.2018
HAMAMATSU PHOTONICS

Deutscﬂaa?G

Dr. Peter Eggl
Geschéftsfuhrer

HAMAMATSU PHOTONICS DEUTSCHLAND GMEH

Adresse: Bankverbindungen: Handelsregister:

Arzbergerstr. 10 The Bank of Toky Miinchen HRB 79474

82211 Herrsching - Deutschland / WEEE-Req.-Nr. DE 834 183 19
USt-ldNr. DE 128 228 814

Geschaftstishrer: Or, Peter Eggl
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Akademie

m SERTIFIKA

i

3

ZERTIFIKAT

sJle

Die TUV SUD Akademie bescheinigt

Kevin Akpomuje

geboren am 30.03.1980 in KdIn

am 16.03.2012 in Miinchen

durch eine erfolgreich bestandene Priifung die Qualifikation

Datenschutzbeauftragter DSB-TUV
nach den Richtlinien der TUV SUD Akademie erworben hat.

Er besitzt Fachkenntnisse im Sinne des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG)
und ist in der Lage, diese praxisorientiert umzusetzen. Er kennt die Aufgaben des
Datenschutzbeauftragten sowie die Inhalte zum Arbeitnehmerdatenschutz und
[T-Sicherungsmafinahmen.

TUV SUD Akademie DSB-Zertifikatsnummer 1211#311451064
Minchen, 16.03.2012

e — q o

Dipl.-Kfm. Kai Probst Biol. Gisela Meisinger

Stand 0206
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TUV SUD Akademie GmbH - Westendstralte 160 - 80339 Miinchen - Germany
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YACHT TECCON Engineering GmbH & Co. KG
Wilhelm-Wagenfeld-StraBe 28

80807 Miinchen

Fon: 089-36 81 39 - 15 Fax: 089- 36 81 39 - 20

Zeugnis

Herr Kevin Akpomuje, geboren am 30.03.1980, wohnhaft in der Kosthofstr. 22 in
82205 Gilchingt war vom 04.04.2007 bis zum 31.10.2009 als EDV-Supportmitarbeiter fiir unser
Unternehmen tatig.

Auf der Grundlage des Arbeitnehmertiberlassungsgesetzes (AUG) stellen wir anderen Unternehmen die
Arbeitsleistungen unserer Mitarbeiter zur Verfigung. Sie sind fest angestellt, sozial abgesichert und werden
grundsatzlich Uberbetrieblich eingesetzt.

Dies erfordert eine ausgepragte soziale und fachliche Anpassungsfahigkeit, persdnliche
Mobilitatsbereitschaft und fiihrt durch haufig wechselnde Aufgaben in kurzer Zeit zu

Uberdurchschnittlichen Berufserfahrungen.

Herr Akpomuje wurde in mehreren Arbeitsbereichen unserer Auftraggeber mit verschiedenartigen
Problemstellungen konfrontiert.

Wahrend seiner Tatigkeit bei der Firma SCA HYGIENE PRODUCTS AG in Miinchen, hat er sich mit allen
Sparten der IT Betreuung und Problemldsung im First & Second Level Support beschéftigt. Im Detail
umfasste sein Einsatz als EDV-Supportmitarbeiter folgende Kernbereiche:
e Personlicher und telefonischer Support der Anwender in englischer Sprache
Backup der Serversysteme und Anwenderrechner bei Bedarf
Useradministration bei neuen Mitarbeitern zusatzlich Freischaltung von Software
Installation und Update der Rechner
VIP Support (Vorstandsebene)
Vorbereitung und Unterstiitzung bei der Durchfiihrung von Videokonferenzen
Schulung der Mitarbeiter in Microsoft Office Anwendungen sowie Adobe Reader Professional

® o 9 @ o @

Wahrend seiner Tatigkeit bei der Firma RESMED in Miinchen, hat er sich mit allen Sparten der IT Betreuung
und Problemldsung im Second & Third Level Support beschaftigt. Im Detail umfasste sein Einsatz als IT-
Support Mitarbeiter folgende Aufgaben:
e Arbeit mit dem Ticket-System Service-Now inklusive der Priorisieren der Tickets
e Personlicher und telefonischer Support der Anwender in englischer und deutscher Sprache Vorort in
Martinsried
Zusatzlich Remote-Support fiir ca. 600 Mitarbeiter europaweit mit Hilfe von Remote-Tools
Useradministration (New Employee & Employee Departure), d. h.: Verwaltung im Active Directory,
CISCO Call-Manager, BlackBerry Server, Oracle und IXI-Fax
Monitoring der Server und Netzwerke mit Hilfe von NAGIOS
Lagerverwaltung fiir das IT Equipment
Betreuung der installierten Hard- und Software auf Anwenderrechner und deren Aktualisierung bzw.
Reparatur.
Backup der Serversysteme und Anwenderrechner bei Bedarf
Test der neuen Laptops und Konfiguration des Builds fir das automatisierte Aufsetzen der Rechner
mit Hilfe von Acronis
e Verantwortung fiir das Vodafone BlackBerry Projekt, mit dem Ziel die Salesmitarbeiter mit neuen
BlackBerry auszustatten und die Uberspielung der Daten von den alten Handys auf die neuen
durchzufiihren.
e Zustandigkeit fir das Vodafone UMTS Projekt, mit dem Ziel die Laptops der Vorstandsmitglieder mit
UMTS aufzuriisten und Tests im Bezug auf Datenilbertragung und Netzerreichbarkeit durchzufiihren.
Ermittlung der effizientesten Wege der Dateniibertragung um die hohen Kosten im Ausland zu

minimieren.
YACHT TECCON Engineering GmbH & Co. KG, Stuhr Geschaftsfuhrung: Dipl.-Ing. Ralf Gust, Registergericht: AG Walsrode 11
YACHT TECCON I GmbH (Kompl in), Stuhr Lutz Heinig, Stephanie Vonden (Vors.) HRA 200940, HRB 200924

Bankverbindung: Commerzbank Eschborn
Konto 384 034 506, BLZ 500 400 00
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YACHT TECCON Engineering GmbH & Co. KG
Wilhelm-Wagenfeld-StraBe 28

80807 Miinchen

Fon: 089-36 81 39 - 15 Fax: 089- 36 81 39 - 20

Herausragende Erfolge erzielte Herr Akpomuje wahrend seines Einsatzes bei RESMED wahrend des SUN-Ray
Rollout fiir ca. 120 Mitarbeiter sowie Unterstiitzung der Mitarbeiter bei der Migration von Windows XP Office-
PC auf das Terminal-Server Environment. Sowie der Installation und dem Training der ,Key-User" im
Umgang mit der Schulungssoftware Net Support School, sowie der Planung und dem Aufbau von drei
Schulungsraumen fiir je 15 Mitarbeiter.

Wahrend seiner Tatigkeit bei der Firma 02 in Miinchen, hat er sich mit allen Sparten der IT Betreuung und
Problemi6sung im First & Second Level Support beschaftigt. Im Detail umfasste sein Einsatz als EDV-
Supportmitarbeiter folgende Kernbereiche:
e Arbeit mit dem Ticket-System BMC Remedy inkl. der Priorisieren der Tickets
« Ein pflegen der Email-Support-Anfragen in das Ticket-System BMC Remedy
e  Priorisieren der Tickets und Abstimmung mit dem Major Incident Support bei
unternehmenskritischen Ausfallen
e Stormeldungen per Telefon oder Email - auch auf Englisch - entgegen zunehmen, Probleme zu
identifizieren, Fehler zu analysieren und diese zur Zufriedenheit der Kunden zu beheben
e Remote-Support fiir ca. 5.000 Mitarbeiter mit Hilfe von Enteo Remote
e Bearbeitung von technischen und anwendungsspezifischen Fragen im Bereich Desktopsupport
(Windows NT/2000/XP/Vista/Windows 7, MS-Office 2003/2007, Lotus Notes, Netzwerktechnik,
Hardware, Peripherie)
e Dokumentierung durchgefiihrter Aktivitdten, Arbeitsergebnisse und Wissensdatenbankeintrage

Herr Akpomuje verfiigte stets liber eine sehr gute Leistungsbereitschaft und eine vorbildliche
Pflichtauffassung. Er war ein duBerst fahiger Mitarbeiter. Herr Akpomuje verfiigt tiber eine sehr groBe und
beachtliche Berufserfahrung. Er beherrschte seinen Arbeitsbereich stets umfassend, sicher und vollkommen
und hatte oft neue Ideen. Herr Akpomuje hatte ein sicheres Gesplr fir das Wichtige und Wesentliche und
arbeitete stets zielgerichtet, methodisch und sehr gewissenhaft. Er beeindruckte stets durch hervorragende
Arbeitsqualitat.

Die ihm Ubertragenen Aufgaben erfiillte er stets zu unserer vollsten Zufriedenheit.

Sein kollegiales Wesen sicherte ihm stets ein sehr gutes Verhaltnis zu Vorgesetzten und Kollegen. Herr
Akpomuje entsprach stets unseren Erwartungen im Umgang mit unseren Kunden aufgrund seiner sachlichen
und freundlichen Art und seiner absolut serviceorientierten Haltung. Seine freundliche und positive
Grundhaltung wirkte in der Arbeitsgruppe beispielgebend und hat sehr zu unserem guten Betriebsklima
beigetragen.

Leider musste das Arbeitsverhaltnis aus konjunkturellen Griinden fristgemas betriebsbedingt gekiindigt
werden.

Wir bedauern sein Ausscheiden wirklich sehr und danken dieser erstklassigen und bewahrten Fachkraft fiir
sein stets weit {iberdurchschnittliches Engagement. Wir kénnen ihn fachlich und persénlich bestens
weiterempfehlen. Wir wiinschen Herr Akpomuje auf seinem weiteren Berufs- und Lebensweg alles Gute und
weiterhin viel Erfolg.

YACHT TECCON
Miinchen, den 31.10.2009

L /wﬁéf/ O,

i. V. Katja Grimm
Business Unit Manager IT-Services

YACHT TECCON Engineering GmbH & Co. KG, Stuhr Geschaftsfiihrung: Dipl.-Ing. Ralf Gust, Registergericht: AG Walsrode 22
YACHT TECCON GmbH (Komp tarin), Stuhr Lutz Heinig, Stephanie Vonden (Vors.) HRA 200940, HRB 200924
Bankverbindung: Commerzbank Eschborn
Konto 384 034 506, BLZ 500 400 00
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3M ESPE AG - ESPE Platz - 82229 Seefeld - Germany

Herrn
Kevin Akpomuje
Kosthofstr. 22

82205 Gilching

Sehr geehrter Herr Akpomuje,

3M ESPE AG
ESPE Platz
82229 Seefeld
Germany

Telefon + 49 (0)8152 700-0
Telefax + 49 (0)8152 700-1366

E-Mail: info3mespe@mmm.com
Internet: www.3mespe.com

19.10.2009

swW

Tel.: +49 (0)8152 700-1204
Fax: +49 (0)8152 700-1639
Ansprechpartner:

S. Werner-Straupe

hiermit bestatigen wir lhnen, dass Sie im Zeitraum vom 02.05.2006 — 31.10.2006 sowie vom
15.01.2007 — 16.02.2007 in unserem Unternehmen als Aushilfe titig waren.

Die Innen Ubertragenen Aufgaben erledigten sie zu unserer vollsten Zufriedenheit.

Wir bedanken uns flr die sehr gute Zusammenarbeit und winschen lhnen flr lhren weiteren

Berufs- und Lebensweg alles Gute.

Mit freundlichen Griiitgn
3M ESPE AG

i. A. Stefanie Wer ér—Str‘aupe

> Vorsitzender des WVorstand:
@ NEN Aufsichtsrats: Thomas Békenkamp, Sprecher
W Contal Kurt-Henning Wiethoff ~ Frank Scheffler

g Dr. Rainer Guggenberger
Christin Schack:

Kevin Akpomuje

Registergericht Postanschrift:

Miinchen Postfach 1161

HRB 120347 82224 Seefeld
Germany
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VERSICHERUNGSVERGLEICH.de

Versicherungsmakler OHG

VERSICHERUNGSVERGLEICH.de - Cecinastr. 70/ 72 - 82205 Gilching

22.04.2010
Kevin Akpomuje
Kosthofstr. 22
82205 Gilching

Bestatigung

Herr Kevin Akpomuje, geboren am 30.03.1980 war vom 01.05.2003 bis zum 31.10.2005
als selbstandiger IT Spezialist im Bereich Webdesign, Systemadministration, SEO, IT
Sicherheit & User-Betreuung fiir unser Unternehmen tatig.

Wir sind ein Versicherungsmakler Unternehmen mit 21 Mitarbeitern und Schwerpunkt
Personen- & Privatversicherungen mit Firmensitz in Gilching bei Minchen.

Die Tatigkeit erfordert eine fachliche Anpassungsfahigkeit, und fiihrt durch
haufig wechselnde Aufgaben in kurzer Zeit zu iberdurchschnittlichen
Berufserfahrungen.

Wahrend seiner Tatigkeit in unserer Firma hat er sich mit vielen Sparten der IT
beschéftigt. Im Detail umfasste sein Einsatz als EDV-Spezialist folgende Kernbereiche:

IT Betreuung: Support der 15 In-House Anwender bei alltaglichen Problemen (Email, PDF
umwandeln, Hardware und Softwarebetreuung, Installation von Versicherungssoftware,
etc.).

* Webdesign: Screen-Design (Skizzen -> Adobe lllustrator & Photoshop) Umsetzung
mit Dreamweaver sowie CSS, handische Optimierung des HTML Codes und
Integration der PHP, XHTML Elemente.

* SEO: Optimierung der Webseiten fiir die Suchmaschinen

» IT Sicherheit: Firewall, Antiviren, Backup, Spammail Schutz

Die ihm gesteliten Aufgaben erfillte er stets zu unserer vollen Zufriedenheit.

Sein kollegiales Wesen sicherte ihm stets ein gutes Verhaltnis zu Vorgesetzten und
Kollegen. Herr Akpomuje entsprach stets unseren Erwartungen im Umgang mit unseren
Kunden aufgrund seiner sachlichen und freundlichen Art und seiner serviceorientierten

Haltung.

Wir bedauern das und danken fiir sein Engagement. Wir wiinschen Herr Akpomuje auf
seinem weiteren Berufs- und Lebensweg alles Gute und weiterhin viel Erfolg.

VERSICHERUNGVERGLEICH fsiche smakler OHG, vormals VERSDIREKT
GbR, Geschaftsfiihrung Vo

VERSICHERUNGSVERGLEICH.de

Wersicherungsmakler OHG Tel.: 08105/ 7789 60 Raiffeisenbank Gilching
B. Smieskol / V. Hahn e-Mail:  service@versicherungsvergleich.de Kto.-Nr.: 315419
Cecinastr. 70/72 Fax: 08105 / 7789 889 BLZ: 701693 82
82205 Gilching UST ID: DE 191076982
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Kalamazoo Valley Community College
6767 West O Avenue — P.O. Box 4070 = Kalamazoo, Michigan 49003-4070

Telephone (269) 488-4281 Fax (269) 488-4161 F.I.C.E. 006949

Student No: V00028744 Date of Birth: 30-MAR-1980 Date Issued: 15-0CT-2003
QFCL
Record of: Kevin Akpomuje Fage: il

Current Name: Rewvin Akpomuje
5826 Briarcliff Ct Apt 3
Kalamazoo, MI 4320020000

Issued To: Kevin Akpomuje
Kosthofstrasse 22
82205 Gilching

Germany
SUBJ NO. COURSE TITLE CRED GED PTS R
Course Level: Undergraduate
Only Admit: Fall 1996 Institution Information continued:
Matriculated: Fall 1996
e S e, W OF e T g T A L SR g e
Current Program CHM 220 Organie Chemistry I 5.00 3.0 15.00 I
Major : Liberal Arts FRL . 205 Intermed Spanish I 4.00 3.5 14.00 I
MSC 130 Intro To Computers 3.00 4.0 1z2.00 I
Degrees Awarded Associate of Arts 10-MAY-1939 MUS 111 Pianc Class 1 2.00 W 0.00 I
Primary Degree WPE = 200 Karate 2.00 1.5 3.00 I
Major : Liberal Arts ; Ehrs: 14.00 GPA-Hrs: 14.00 OQPts: 44 .00 GPA: 3.14
SUBJ HNO. COURSE TITLE CRED GRD PTS R Summer 1989
BUS 273 Bus Internship 3.00 4.0 12.00 I
Ehrs: 3.00 GPA-Hrs: 3.00 QPts: 12.00 GPA: 4.00
INSTITUTION CREDIT:
Fall 1999
Fall 1937 ACC 101 Prin Of Accounting 1 4.00 W 0.00 I
ENG 110 College Writing 1 3.00 3.5 10.50 I ART 105 Painting I 3.00 2.5 10.50 T
MSC ' 120 Finite Mathematics 3.00.3.5 10.50 I ECO 201 Macroeconomics 3.00 4.0 12.00 I
PSY 150 Introductory Psych 3,00 3.0 9.00' I MSC 220 Probability & Stats 3.00 3.0 9.00 I
S0C 102 Prin Of Sociology 3.00 4.0 12.00 T PBSY 160 Human Growth/Develop 300 30h 10.50 T
Ehrs: 12.00 GPR-Hrs: 12.00 QPts: 42.00 GPA: 3.50 ESY 250 Abnormal Psychology 3.00 3.5 10.50 I
Ehrs: 15.00 GPA-Hrs: 15.00 - QPECs: 52.50 GPA: 3250
Spring 129298 KEkkkkkkkkkkkA ke dkkk** TRANSCRTIPT TOTALS dkEkEkk kR E R AR AR R AR R R AR
| CHM 120 General Chemistry T 4.00 3.0 12.00 I : Earned Hrs GPA Hrs Points GPA
ENG 11l College Writ IE:Lit ¥, 06" 35 10:50 I . TOTAL INSTITUTION 79.00 79.00 266.00 3.36
FRL 106 Elem Spanish II 4.00 2:5 10.00 I i
GEC 120 Physical Geography 4.00 4.0 16.00 I TOTAL TRANSFER 0.00 0.00 0.00 0.00
PHI 201 Intro To Philosophy 3.00 4.0 12.00 I N
Ehrs: 18.00 GPA-Hrs: 18.00 QPts: 60.50 GPA: 3.36 OVERALL 75.00 79.00 266.00 3.36
AkE kA kA kR R Rk A AR A AT A% END OF TRANSCRIPT #&#® &k kkk ok ok & ook e ok
Fall 1998
‘ CHM 130 General Chemistry II 4.00 3.5 14.00 I
‘ ENG 220 Creative Writing 3.00 3.5 10,50 T
FRL 105 Elem Spanish T 4.00 3.5 14.00 I
MUS 101 Music Appreciation 3.00 3.5 10.50 T
PST 101 American Government 3.00 2.0 6£.00 T
Ehrs: 17.00 GPA-Hrs: 17.00 QPts: 55.00 GPA: 3.23

Ak kkkkkk Ak kkFt*kE CONTINUED ON NEXT COLUMN **hkh&kdkdhkkkkrshid

e AW

Michael S. McCall
] Director of Admissions, Registration & Records
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Kevin Akpomuje

Christoph-Probst-Gymnasium Gilching

JAHRESZEUGNIS

Kevin Aderemi Ogheneogho A eSOk ol e Sae
(Vornamen, Familienname)

geboren am 30. Marz 1980 in Porz/K&ln,

hat im Schuljahr 1995/96 dieKlasse 10D des Mathem.-naturwiss. Gyvmnasiums besucht.

Bemerkungen Uber Anlagen, Mitarbeit und Verhalten:

Kevin ist ein lebhafter und selbstbewuBter Schiller. Sein schulisches Ver-—

halten war zufriedenstellend. Der hsusliche Fleil und die Mitarbeit im Un-—

terricht waren im groBen und ganzen zufriedenstellend. ———————————————=—="7
Leistungen:

Religionslehre ( EV ) . . . befriedigend Geschichte. . . . ... . . BNanSRevchend
Deutsch . . . . . . .. . licusseichend Erdkunde. .. . - . - . .M\ - SGEiEEGRERE
Latein (72 .Fremdsprache) ausreichend Sezalkinde To AL R ausreichend
Griechisch ( Fren'fdsnrache) ____________ EhikcR s e SO s L e TR R
Englisch (1. Fremasprache) ausreichend Wirtschafts-und Rechtslehre . ausrei@he:n_d
Franzosisch  ( Fremdsprache), (i eitees it TR e b Kunsterziehung . . . . . . Eialuts
Mathematik . . . . . . . . | ausreichend MUSECEB =BG o v _-—-—'-.“':'-"-—-4_
Physik . . . . . ... .. neusceichend o (i R e Loy ot SRl gut
Chemie = S gongelipaEeill =0 o———————————— - MR R T
Biologiesniin o; Sl H iR befriedigend oo i

Der Schiller hat am Wahlunterricht Basketball mit gutem und auch in

Die Erlaubnis zum Vorriicken in die nachsthéhere Jahrgangsstufe hat CEl=cs erhalten.
Der Schiiler ist damit zum Eintritt in die Oberstufe des Gymnasiums

berechtigt (Oberstufenreife).
ssevd;{{ﬁsim@m

Herr Volkmann, OStR

Gilching, 31. Juli 1996

ulleiter / Sehtlliteting

e

IF LeJ 1”rie'r, OStD

Notenstufen sehr gut, gut, befriedi
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